
Krajowy System e-Faktur (KSeF)
Tak Symfonia wspiera podatników w sprawnej obsłudze 
faktur ustrukturyzowanych!

Czas na zmiany
Korzystanie z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) stanie się obligatoryjne w 2024 roku. Obowiązek 
ten będzie dotyczyć wszystkich transakcji dokonywanych przez podatników, które wymagają 
wystawienia faktury. Wszystkie faktury wystawiane przez przedsiębiorców będą miały format faktur 
elektronicznych w formie ustrukturyzowanej (.xml). To oznacza, że każda wystawiona faktura krajowa 
będzie musiała znaleźć się w elektronicznym systemie Ministerstwa Finansów. 

Przejście na KSeF to nie tylko wysyłanie 
i otrzymywanie faktur za pośrednictwem 

systemu ministerialnego.

Czym jest Krajowy System e-Faktur (KSeF)?
KSeF to platforma Ministerstwa Finansów służąca do wysyłania i otrzymywania faktur drogą 
elektroniczną. Umożliwia ona również przechowywanie faktur elektronicznych w formie 
ustrukturyzowanej oraz otrzymywanie UPO i numeru referencyjnego dla każdej otrzymanej przez 
Ministerstwo Finansów faktury.

Przejście na KSeF to nie tylko wysyłanie i otrzymywanie faktur za pośrednictwem systemu 
ministerialnego. Wdrożenie KSeF wymaga solidnego przygotowania. Warto rozpocząć je już teraz, 
ponieważ obowiązkowe przejście na e-faktury oznacza prawdziwą rewolucję w obecnych procesach 
biznesowych.

Wdrożenie KSeF wymaga solidnego przygotowania.  
Warto rozpocząć je już teraz, ponieważ obowiązkowe przejście 

na e-faktury oznacza prawdziwą rewolucję w obecnych 
procesach biznesowych.



Symfonia KSeF umożliwia 
wystawianie faktury w 
odpowiednim standardzie, 
zgodnym z KSeF. Aplikacja łączy się 
z Ministerstwem Finansów, wysyła 
i odbiera fakturę ustrukturyzowaną. 
Naszym celem jest, aby Klient 
korzystając z Symfonii KSeF, 
nie odczuł różnicy między 
dotychczasowym procesem 
wystawiania i odbierania faktur, 
a procesem z wykorzystaniem 
faktur ustrukturyzowanych.

Co zmieni KSeF w Twojej firmie?

Inwestycje 
w infrastrukturę IT

Data wystawienia 
faktury

Koniec 
z poprawkami 
na fakturach

Nowe role  
i obowiązki  
w firmach

Według przepisów 
dotyczących KSeF 

za termin wystawienia 
faktury uznaje się dzień 
odebrania faktury przez 

serwis ministerstwa.

Przejście z tradycyjnej, 
papierowej formy faktur 

na e-faktury wymaga 
zwykle zakupienia 

i zapewnienia utrzymania 
systemu informatycznego 

do zarządzania 
dokumentami 

elektronicznymi i obiegu 
dokumentów w firmie.

Zgodnie z nowymi 
przepisami nie będzie 

już możliwości poprawy 
pozycji na fakturze 

czy zmiany warunków 
handlowych. Jeśli zajdzie 
potrzeba zmian, będzie 

to możliwe jedynie 
na drodze formalnej 

korekty faktury.

Przejście na fakturowanie 
z wykorzystaniem KSeF 

wymusi też nadanie 
nowych ról w firmie 
i przydzielania im 

odpowiednich uprawnień.

Jakie rozwiązania oferuje Symfonia?

Symfonia KSeF współpracuje z programami: 
Symfonia Handel, Symfonia Finanse i Księgowość, Symfonia eBiuro* oraz Symfonia Obieg 
Dokumentów, dzięki czemu otrzymujesz wsparcie w całym procesie elektronicznego obiegu 
dokumentów w firmie. Dzięki interfejsowi API możliwe jest także połączenie aplikacji Symfonia KSeF 
z programami (sprzedażowymi, księgowymi, obiegami dokumentów) innych producentów. 



Wyzwanie Wsparcie Symfonii

Faktura musi mieć formę 
ustrukturyzowaną

Faktura zgodna z wymaganym formatem .xml. 
Jednocześnie jest możliwość podglądu obrazu 
faktury w formie przyjaznej dla użytkownika.

Faktura musi być zgodna 
z wymogami KSeF

Symfonia KSeF sprawdza schemę faktury przed 
wysyłką do ministerialnego KSeF. Dodatkowo 
pokazuje wszelkie komunikaty błędów w formie 
przyjaznej dla użytkownika.

Czy sobie poradzę, jeśli  
zacznę korzystać z KSeF? Oczywiście, aplikacja jest bardzo prosta i intuicyjna.

Nie chcę teraz wysyłać faktur  
do KSeF, chcę to zrobić później

Możliwość wyboru, czy wysyłasz fakturę 
od razu do KSeF, czy do Symfonii KSeF.

Chcę mieć dostęp do wszystkich 
faktur, wraz z dostępem do numeru 
identyfikującego fakturę i UPO 

Pewność, że dokumenty nie zaginą. Wszystkie 
dokumenty są w chmurze jako backup, wraz 
z UPO i numerem referencyjnym każdej faktury.

Korzystam z wielu systemów,  
często się przelogowuje

Jeden system, współpracujący z Ministerstwem 
Finansów. Ład i porządek w Twoich dokumentach 
i uporządkowane procesy firmowe

* planowane

Wyzwania KSeF

Sprawdź szczegóły na:

www.symfonia.pl/oprogramowanie/ksef

Skontaktuj się ze swoim opiekunem handlowym lub Partnerem Symfonii.

Prosta integracja z dowolnym oprogramowaniem: dzięki specjalnie zaprojektowanemu API, szybko 
zintegrujesz dowolny program handlowy lub finansowo – księgowy z Symfonią KSeF. 

Nie czekaj – podnieś efektywność swojego biznesu na wyższy poziom dzięki integracji z Symfonią 
KSeF!

Zacznij korzystać z Symfonii KSeF - wysyłaj, odbieraj i przechowuj faktury ustrukturyzowane.


